1.1. Правила внутреннего распорядка являются организационно-правовым документом для пациентов и посетителей областного бюджетного учреждения здравоохранения «Областной перинатальный центр» (Далее Центр), разработаны в соответствии с Федеральным законом № 323-ФЗ от 21 ноября 2011 г. «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», «О защите прав потребителей», иными нормативными актами (далее - Правила) — это регламент, определяющий порядок обращения пациента, права и обязанности пациента, правила поведения пациента и распространяющий своё действие на всех пациентов, обращающихся за медицинской помощью в областное бюджетное учреждение здравоохранения «Областной перинатальный центр».
1.2. Настоящие Правила обязательны для всех пациентов и посетителей, а также третьих лиц, обратившихся в областное бюджетное учреждение здравоохранения «Областной перинатальный центр».
1.3 Правила разработаны в целях реализации предусмотренных законом прав пациента и создания наиболее благоприятных возможностей оказания пациенту своевременной и качественной медицинской помощи.
1.4. Правила размещаются для всеобщего ознакомления на информационном стенде, в информационных папках регистратур, а также на официальном сайте Центра в сети «Интернет».
1.5. При обращении в Центр пациенты и посетители обязаны ознакомиться с настоящими Правилами.
1.6. Правила внутреннего распорядка включают:
- порядок обращения пациентов в Центр и оказания медицинской помощи;
- особенности внутреннего распорядка лечебного учреждения в условиях амбулаторно-поликлинического звена;
- особенности внутреннего распорядка лечебного учреждения в условиях акушерского и гинекологического стационаров;
- права и обязанности пациентов;
- порядок разрешения конфликтных ситуаций между пациентом (его представителем) и Центром;
-порядок предоставления информации о состоянии здоровья пациента;
-порядок выдачи справок, выписок из медицинской документации пациенту или другим лицам;
-график работы Центра и ее должностных лиц;
- информацию о Перечне платных медицинских услуг и порядке их оказания;
- ответственность за нарушение Правил.
1.7. Центр является единственным в области акушерским учреждением III уровня, оказывает специализированную помощь, в том числе высокотехнологичную, жителям Курской области.
Оказание медицинских услуг в Центре осуществляется на основании предоставления медицинской организацией гарантированного объема медицинской помощи в соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи (по полису обязательного медицинского страхования), а также на основании публичного договора (платные медицинские услуги)
Медицинская помощь населению осуществляется непосредственно на территории структурных отделений Центра. Медицинскую помощь пациентам на дому Центр не оказывает.
[bookmark: _GoBack]
